Vazeni navstevnici,
pri navsteve muzea sa riad’te, prosim, nasledujiicimi pravidlami.

DO OBJEKTU JE ZAKAZANE VNASAT akékolvek vozidla, ako st bicykle, kolobezky,
zivé zvierata (okrem asistencnych psov s vyraznym oznacenim), alebo cokol'vek, ¢o ohrozuje
bezpecnost’ a bezpecnost’ vystavenych predmetov, navstevnikov a zamestnancov.

MUZEUM NIE JE OTVORENE pre osoby pod vplyvom alkoholu, omamnych alebo
stimula¢nych latok, ani pre osoby prichddzajuce v nevhodnom obleceni (napr. na boso,
plavky). Zamestnanec Rakocziho kastiela moze zakrocit proti tym, ktorych spravanie
porusuje alebo ohrozuje bezpecnost’ nasich navstevnikov a zamestnancov, alebo kona hanlivo
alebo vyhrazne, vratane odinatia prava na pobyt v mazeu.

FAJCENIE JE ZAKAZANE v interiéri a pouzivanie elektronickych cigariet nie je
povolené. FajCenie je povolené len na dvore vo vyhradenom priestore.

OCHRANA VYSTAVENYCH OBJEKTOV: Expozicia je interaktivna, takZe vystavené
objekty a digitalne zariadenia sluZzia na to, aby navstevnici mohli lepsie zazit’ a predstavit’ si
Rékdcziho dobu, ale stav niektorych vystavenych predmetov moze byt’ poskodeny silnym
dotykom. Na miestach oznacenych prislusnym piktogramom (nalepka: prst alebo ruka
preciarknutd) sa nedotykajte vystavenych predmetov a povrchov.

ULOZNA SKRINA: Viésiu batozinu ulozte do tiloznej skrinky na recepcii. Okrem toho je
zakazané vnasat’ do vystavnych priestorov jedlo, napoje, detské hracky (vynimkou je
hracka textilného povodu) v ruke alebo cokol'vek, ¢o ohrozuje vystavené predmety. Prosim,
nepouzivajte vystavné miestnosti na jedenie a pitie, ani na hru s vlastnymi hrackami.

FOTOGRAFOVANIE, VIDEQO: Vo vystave je povolené fotografovat’ a nasnimat’ video bez
pouzitia blesku, stativu alebo selfie ty¢e. Nahravky mozu byt pouzité iba na osobné ucely a
nesmu byt komer¢ne distribuované. Pocas prehliadok so sprievodcom je mozné len
fotografovanie, nataCanie videa nie.

OTVARACIE HODINY: Vystavu opustite po¢as zimnej sezony najneskor do 16. hodiny a
pocas letnej sezony do 18. hodiny.

PREHLIADKA SO SPRIEVODCOM: Komentované prehliadky vystavy moézu viezt’ iba
kvalifikovani sprievodcovia mizea po predchadzajicej e-mailovej konzultacii za poplatok.
Pocas prehliadok so sprievodcom nie st povolené videozaznamy a zvukové zaznamy.

MOBILNY TELEFON: Neruste ostatnych navstevnikov hlasnymi rozhovormi vo
vystavnych priestoroch, zniZte hlasitost’ mobilného teleféonu a nepouZivajte ho na
konverzaciu.

NAVSTEVA S DETMI: Institicia vita svojich neplnoletych navitevnikov, aviak z osobnych
a inych bezpec¢nostnych dévodov je nevyhnutné dodrziavat’ nasledujice pravidla.

Batol'atd mladSie ako dva roky je mozné do vystavnych priestorov priviest’ len v ko¢iku
alebo v nosici pripevnenom k prednej Casti tela. Nosenie diet’ata akéhokol'vek veku na chrbte
nie je z bezpecnostnych dovodov povolené. Kocik sa smie iba tlacit’ a nemozno ho
prepravovat’ v zloZenom stave.

Osoby mladSie ako 14 rokov sa mo6zu v mtzeu zdrziavat’ len pod dohPadom dospelej
osoby. Rodi¢ alebo plnolety spolo¢nik/sprievodca/ucitel’ je zodpovedny za zabezpecenie toho,



aby diet’a chranilo integritu exponatov a vyuzivalo vystavny priestor a jeho zariadenie tak,
ako bolo uréené. Rodic, plnolety spoloc¢nik/ucitel’/sprievodca je zodpovedny za fyzicku
integritu mladistvého a za jeho civilizované spravanie primerané muzeu. Prosime vas, aby ste
pri navsteve vystav boli ohl'aduplni k ostatnym navstevnikom a spolupracovali so
sprievodcami, ktori vas na to upozornia.

SKUPINOVE A RODINNE NAVSTEVY: Vediici skupiny, sprevadzajuci ugitel, rodi¢
alebo sprievodca je zodpovedny za zabezpecenie toho, aby vsetci ¢lenovia ich skupiny
dodrziavali navstevnicky poriadok. V pripade skupinovej navstevy bez Ziadosti o prehliadku
so sprievodcom je potrebné dodrziavat’ nasledujuce pravidla:
» skupina sa spolo¢ne presuva z jednej miestnosti do druhej, veduci skupiny sa stard o
to, aby Clenovia skupiny nezaostavali alebo ju nepredbiehali
» skupina sa po navsteve miestnosti na prizemi presunie dopredu jednym smerom do
miestnosti na poschodi, potom spolo¢ne opust’a vystavu dverami v predposledne;j
miestnosti na prvom poschodi (na ktorej je umiestnena znacka Vychod) — veduci
skupiny opusta vystavu ako posledny.
» skupina svojim spravanim nerusi ani nezdrZuje komentované prehliadky skupin,
ktoré st suCasne na vystave.
» skupina sa neprida k inej skupine, ktora poziadala o prehliadku so sprievodcom.
» skupina berie na vedomie, ze Rakocziho kastiel’ si vyhradzuje pravo na emailom
vopred dohodnutych ¢asov vstupov v pripade potreby pre individualne skupinové
prehliadky (prehliadky bez komentéra, sprievodcu)!

V pripade nedodrZania pravidiel alebo odmietnutia spoluprace méze nasi zamestnanci
odobrat’ pravo na pobyt v muzeu.

DAKUJEME, ZE S NAMI SPOLUPRACUJETE PRI ZACHOVANI NASICH HODNOT!



