Tisztelt Latogatoink!
Kérjiik, hogy a muzeum latogatasa soran tartsak be az alabbi szabalyokat.

AZ EPULETBE TILOS BEVINNI barmilyen jarmiivet, igy kerékpart, rollert, é16 allatot
(kivéve megkiilonboztetd jelzéssel ellatott segitd kutyat), illetve barmit, ami a kiallitott
targyak, a latogatok és a munkatarsak épségét, biztonsagat veszélyezteti.

AMUZEUMOT NEM LATOGATHATJAK alkohol, bodito- vagy ajzoszer hatésa alatt allo
személyek, illetve hidnyos 6ltozetben érkezdk (pl. mezitlab, fiirdd 6ltdzetben). Azokkal
szemben, akik viselkedésiikkel latogatoink és alkalmazottjaink biztonsagat sértik vagy
veszélyeztetik, illetve becsmérlden vagy fenyegetden 1épnek fel, a Rakoczi-kastély
alkalmazottja intézkedhet, beleértve akar a miizeumban val6 tartozkodas joganak megvonasat
is.

TILOS A DOHANYZAS a Miizeum egész belsd teriiletén, elektromos cigaretta hasznalata
sem megengedett. Dohanyozni csak az udvaron erre a célra kijelolt helyen lehetséges.

KIALLITOTT TARGYVEDELEM: A kiallitas interaktiv, tehat a kiallitott targyak, digitalis
eszkozok azt a célt szolgaljak, hogy a latogatd jobban atélje, elképzelje Rakoczi korat, viszont
egyes kiallitott targyak allaga mar egy erdsebb érintéstdl is sériilhet. Kérjiik, hogy a
helyenként a megfeleld piktogrammal (matrica: ujj, illetve kéz athtizva) jelzett targyakat,
feliileteket ne érintse, ne fogja meg!

TAROLOSZEKRENY: Kérjiik, nagyobb csomagjat a recepcion talalhat6 taroloszekrényben
elhelyezni. Ezen kiviil tilos a kiallitotérbe vinni ételt, italt, kézben tartott nem textil
gyermekjatékot, illetve barmit, ami a kiallitott targyakat veszélyezteti. Etel és ital
fogyasztasara, sajat jaték hasznalatara, kérjiik ne hasznélja a kiallitas helységeit.

FENYKEPEZES, VIDEOZAS: Fénykép és video barmely belépbjegy birtokaban készithetd
vaku-, illetve fényképallvany vagy szelfibot hasznalata nélkiil. A felvételek kizarolag
személyes célokra hasznalhatok, kereskedelmi forgalomba nem hozhatok.

A tarlatvezetések alatt csak fényképezés lehetséges, videdkészités nem.

ZARASI REND: A kiallitast téli nyitvatartasi idében 16 6raig, nyari nyitvatartasi idében 18
oraig kérjiik elhagyni.

TARLATVEZETES: Kiallitisainkon kizirélag a Miizeum képzett tirlatvezetéi tarthatnak
tarlatvezetést, elzetes e-mailes egyeztetést kovetden, dij ellenében.

A tarlatvezetések soran video-és hangfelvétel készitése nem megengedett.

MOBILTELEFON: Kérjik, a kiallitoterekben ne zavarja a tobbi latogatot hangos beszéddel,
mobiltelefonjat halkitsa le, és ne hasznalja beszélgetésre.

LATOGATAS GYERMEKKEL: Az intézmény 6rommel fogadja kiskora latogatoit,
ugyanakkor személyi és egyéb biztonsagi okokbol az aldbbi szabalyok betartasa
elengedhetetlen.

Két évnél fiatalabb kisgyermeket kizarolag babakocsiban, vagy a testre eldl rogzitett
hordozdban lehet a kiallitotérbe bevinni. Barmely kort kisgyermek haton val6 hordozasa
biztonsagi okokbdl nem megengedhetd. A babakocsit csak tolni szabad, kézben 6sszecsukott
allapotban nem szallithato.



A 14 év alatti személy a Muzeumban kizarélag felnott feliigyelete mellett tart6zkodhat.

A sziil6, nagykoru kiséré/tanar/idegenvezetd felel azért, hogy a gyermek a kidllitasi targyak
épségét megovja, és a kiallitoteret, valamint annak berendezési targyait rendeltetésszertien
hasznalja. A fiatalkoru testi épségéért, valamint a Muzeumhoz ill6, kulturalt viselkedéséért a
sziild, nagykoru kisérd/tanar/idegenvezetd felel. Kérjiik, hogy a kiallitasok latogatasa alatt
legyenek tekintettel a tobbi latogatdra, és miikodjenek egylitt az erre figyelmeztetd
tarlatvezetokkel.

CSOPORTOS ES CSALADI LATOGATAS: A csoportvezetét, kisér6 tanart, illetve sziil6t,
illetve idegenvezetot terhel a felelosség azért, hogy csoportjuk minden tagja betartsa a
latogatdi szabalyzatban foglaltakat. Tarlatvezetés igénylése nélkiili csoportos latogatasnal a
kovetkezd szabalyok betartasa kotelezo:
» a csoport egyiitt halad egyik helységrol a kovetkezdre, a csoportvezeto tigyel, hogy
ne maradozzanak le a csoporttagok, illetve ne el6zzék meg a csoportot
» acsoport egy iranyban halad elére a foldszinti helyiségek megtekintése utan az
emeleti helységekbe, majd az emeleti utolsé eldtt helyiségben talalhat6 ajton (melyen
a Kijarat jelzés talalhato) keresztiil, egyiitt hagyja el a kiallitast — a csoportvezetd
utolsoként.
» a csoport viselkedésével nem zavarja és nem tartéztatja fel a vele egy idoben a
kiallitdson tartozkodo csoportok tarlatvezetését.
» a csoport nem kapcsolodik egy masik csoporthoz, mely igényelt tarlatvezetést.
» acsoport tudomasul veszi, hogy a Rakoczi-kastély sziikség szerint az elézdleg e-
mailben megegyezett a kiallitds csoportos individualis (tarlatvezetés nélkiili)
megtekintése esetén, a belépési idépont valtoztatasanak jogat fenntartja!

A szabalyok be nem tartasa, az egyiittmiikodés megtagadasa esetén a mizeumban valo
tartozkodas jogat alkalmazottjaink megvonhatjak.

KOSZONJUK, HOGY EGYUTTMUKODIK VELUNK ERTEKEINK MEGORZESEBEN!



